 株洲创新企业领军人才高级研修班二期课程内容介绍
一、宏观格局专题
1、中小微企业实用管理方法
管理是企业永恒的主题，是企业发展的基石。作为企业引领者的决策人应当具备先进的管理理念，以高超的管理技艺担负起为企业“保驾护航，引领方向”的重任。本课程巧妙运用“二八定律”提出企业管理中最核心的20%内容，以达到80%效果。通过深入剖析管理的基础理论及小微企业管理核心的五个方面，旨在帮助企业管理者做好战略制定、团队培养、授权决策、自我管理及危机管理等核心工作，让管理变得的轻松自如！
2、产业发展规律和企业转型升级适应
产业之兴衰风云变幻，势不可挡，顺之者昌，逆之者亡！小微企业需要研究行业的基本特征并预测行业未来的发展趋势，以把握企业在该行业内的发展空间和发展机会；小微企业需要研究行业内外典型商业模式及其成功要素，以判断企业在行业内的战略定位、商业模式选择、竞争策略和核心能力培养；小微企业需要洞察产业政策动向，顺应产业趋势，适应产业生态。本课程从消费升级、技术创新、人均GDP的变迁轨迹、人口结构的变迁轨迹、经济时差和a产业转移的轨迹、产业政策的演化轨迹等多个维度来阐释产业演化之规律，帮助小微企业家建立起产业格局观，获得清晰的产业坐标感。
3、企业战略规划和管理
二、精细化管理专题
4、创造顾客价值创新—成长性企业营销实践
企业要想真正实现创业、成长就必须创造和超越顾客真正需求的价值和预期。作为成长性企业，您可能正在追求一个市场层面的更大规模的突破，您也可能正在面临着激烈的市场竞争，需要市场和产品转型突破。本门课程，将与您在现场通过交流、互动的形式，共同探讨营销突破的充分（必要）条件；全产业360度视角重构利益相关方，打通最迅捷的市场通路；从功能、利益、情感角度进行价值创新和再造；打造差异化市场定位和竞争优势；创造性设计与顾客“共鸣”的销售程序，实现营销突破。
5、商务沟通与谈判技巧
据统计，现代商务人士在职场中出现的的错误，70%都是由于不善于沟通造成的。小微企业主作为商务人士要在商场中获得成功，必须具备良好的沟通能力，拥有广泛的人际关系。本课程通过介绍商务谈判各角色的分工协作，集中解构谈判前、谈判中及谈判后的各项工作及注意事项，对主动性商务谈判及被动性商务谈判的谈判策略和谈判技巧等进行具体阐述。用巧妙的沟通技巧、丰富精采的案例，使您能够在轻松愉悦的课程中，轻而易举地领悟到沟通与谈判的秘诀，从而帮助您在竞争激烈的商场中立于不败之地。
6、领导力提升生产力—行为改变结果
作为正在追求事业快速发展、打造核心团队、致力于提升团队生产力的您，需要认真地审视一下：什么样的领导才有领导力？什么样的领导行为使团队和员工能够焕发最大的活力、产生最大的生产力？本门课程将与您共同探讨：从关注短板到关注优势（强项）；五种习惯行为和十大承诺引导您一步步成为最有成效的“权威型”、“教练型”领导；从“1对1”、“1对多”交流和沟通中发掘员工强项和优势、提升员工积极性和创造力。
7、中小微企业人力资源管理
人、财、物、信息等，可以说是概括的企业的几大资源，是企业管理关注的主要方面，其中“人”又是最为重要的、活的、第一资源，只有管理好了“人”这一资源，才算抓住了管理的要义、纲领。本课程通过剖析HR管理中常见的问题，向小微企业详细介绍HR管理系统以及在工作中的选人用人技巧、育人留人技巧，帮助小微企业实现人力资源价值的最大化，为企业发展提供源源不断动力。
8、中小微企业的互联网化之路
自2015年政府工作报告将“互联网+”上升为国家战略层面，使其成为新常态下的经济增长新引擎以来，“互联网+”在各行各业掀起一阵旋风。“互联网+”不是一个标签，不是简单地将互联网与传统产业粘在一起，“互联网+”究竟应该“加什么”、“怎么加”、“怎样落地”、“最终能达到什么效果”等，这是所有企业都需要认真思考和解决的问题。本课程将探索在这个机遇与挑战并存的互联网经济时代，小微企业如何运用互联网创新之道，拓展思维，放开眼界，抓住机遇，顺应时代发展的大趋势，赢得创业的成功。
9、中小微企业的精益生产管理

三、法律专题
10、公司法兼论企业股份制改造
2014年最新公司法共修改了12个条款，将公司注册资本实缴登记制改为认缴登记制，取消公司注册资本最低限额、放宽注册资本登记条件、简化登记事项和登记文件等。新公司法对企业发展带来哪些影响？本课程由浅入深为您解析，通过对我国市场民事法律主体的介绍，以及新《公司法》的简要介绍，深入探讨公司章程制定与条款设计实务及有限责任公司股份制改造实务。
四、资本经营专题
11、商业计划书：本质、误区、要件与写作技巧


企业往往为融资目的而“被迫”准备商业计划书，因此容易误认为商业计

划书是一个为“撮钱”目的的临时性漂亮包装。商业计划书的本质认识是企业理清经营发展思路并清晰表述的一个过程。它是一份全方位描述企业发展的文件，是企业经营者素质的体现，是企业发展的核心管理工具。同时我们也不否认商业计划书的“功利性运用”的一面。本课程既着眼于阐释如何实实在在的将商业计划书做成企业发展的白皮书，又强调基础工程上的适度轻装饰以迎合资本玩家的口味，主要内容包括：商业计划书的本质和误区、优秀商业计划书案例展示、商业计划书的要件讲解、商业计划书的写作技巧及商业计划书反面教材五个方面。
12、中小微企业股权结构、股权激励及法人治理结构设计
“万丈高楼平地起”，小微企业能否快速发展并在境内外资本市场成功上市，搭建一个合理、精巧、富有活力的股权架构至为重要。本课程旨在帮助小微企业在股权架构顶层设计中考虑实际控制人、高管人员及核心技术人员、投资人等各类股东的不同利益诉求，在兼顾股东税负最小化的同时保持公司实际控制权的稳定，建立高效、健全的法人治理结构。
四、财税专题
13、创业者须具备的财务基本素养（财务哲学、财务报表阅读、现金流量意识与管理会计体系）
创业者大多是技术、营销背景出身，看不懂报表，只有朴素的“赚钱”观，不懂什么是会计利润，经常觉得会计的数字与自己的感观矛盾，这个矛盾不能很好解决的话，经营管理与会计数据会变成各行其道。本课程为非财务专业背景的创业者开设，旨在帮助小微企业家们从哲学高度来认识利润的源泉和利润赚取的过程，帮助小微企业家读懂财务报表，帮助小微企业家深刻理解现金流与会计利润的关系、管理会计与财务会计的关系，以牢固树立现金流量意识并懂得运用管理会计工具。
14、中小微企业内部控制实务精解
大多小微企业主会质疑内部控制是什么？内部控制是否只适合大企业、上市公司的玩意？内部控制又不能赚钱，它是约束吗？本课程旨在为您揭示小微企业内部控制的重要性。通过分析小微企业管理现状与缺陷，提出内部控制的基本框架，小微企业内控建设的原则与要点，内控建设的业务循环，帮助小微企业通过内控把“舞弊机会”降到合理程度，降低企业损失。
15、中小微企业融资方式、渠道实务指引
在中国经济调整的转型期，企业融资成本高的问题始终盘桓不去，小微企业融资难融资贵问题尤为突出，如何破解小微企业融资难融资贵的难题？本课程通过对不同的融资方式和渠道进行深入解析，并提出对在目前国内小微企业没有有效的资产进行抵押，没有合适的专利与企业品牌进行融资的背景下，小微企业解决融资问题需要从内部与外部双方面着手，获得有效融资的手段。
